
加州毒物控制系統
毒物熱線：1-800-222-1222

關於加州毒物控制系統
我們是加州指定和認可的毒物中心，提供有關毒物治療和相關建議。請致電我們的免付費毒物熱線： 

1-800-222-1222。我們的毒物專家團隊隨時準備提供協助。

什麼是 
毒物？
毒物是如果您
觸碰、誤食、
吸入或吞嚥，
就會傷害您的

身體的一種物質。中毒是美國傷害
相關死亡的第一大原因。

致電 
毒物 
熱線 
的原因？

毒物熱線 1-800-222-1222 是免付費
的號碼，可提供有關毒物方面的協
助與治療建議。此號碼為公眾提供
全天候 24 小時，全年無休的服務。
可提供超過  200  種語言的翻譯服
務。我們還會透過醫療專業人員的
指定電話號碼，向醫務人員提供治
療建議。

毒物熱線如何為您 
提供協助？
我們的毒物專家隨時準備提供協助，
以及回答任何與毒物有關的問題或疑
慮：1-800-222-1222。 
•  快速：我們的工作人員將會立即回

覆您的來電。 

•  免費：無需費用。您可以根據需要
多次致電。

•  專家：您將會獲得實際人員提供的
協助。接聽電話的工作人員是藥劑
師、護理師、醫師和毒物資訊方面
的專家。

•  私人：您的個人資訊將不會與任何
人分享。我們會詢問您的姓名和電
話號碼，以便我們回電，確保您一
切正常。

致電毒物熱線的 
時機
• 有任何毒物相關的問題時。   

•  如果您或其他人觸碰、 
誤食、吸入或吞嚥可能 
有害的東西。

如果某人出現可能危及生命的
症狀，例如呼吸困難、失去知
覺或無法控制的顫抖，請致電 
911。

極速、免費、專家協助
加州毒物控制

不要猜測。要確定。

  造訪 calpoison.org，
以瞭解更多資訊，並訂購
免費資料。

@calpoison

@poisoninfo

傳送簡訊「TIPS」至 20121，
 以索取英文版毒物安全資訊。 

傳送簡訊「PUNTOS」以索取
西班牙文版。

加州毒物控制系統隸屬於加州大學 (University of California) 舊金山分校臨床藥學系 (Department of Clinical Pharmacy) 的藥學院 (School of Pharmacy)。©The Regents of the University of California。此專案由
美國衛生與人力資源服務部 (Health and Human Services, HHS) 的健康資源和服務管理局 (Health Resources and Services Administration, HRSA) 提供支援。內容與結論僅代表作者意見，不構成官方立場或政
策，亦不應視作 HRSA、HHS 或美國政府的認可。

 

http://calpoison.org
https://www.facebook.com/calpoison/
https://twitter.com/PoisonInfo?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
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